Socialn € — pravni
poradna

Poslani socialn é pravni poradny R-Mosty

Poslanim R-Mosty z.s. je profesionalni pomoc osobam
ohroZenym socialnim vylouéenim v Ceské republice véetné
poskytovani konzultaénich a poradenskych sluzeb, vzdélavani
déti, dospélych i uciteld. V roce 1992 byla organizace
zalozena jako Nadace Mosty, od roku 1996 nese nazev
Obcdanské sdruzeni R-Mosty, od roku 2014 pak Zapsana
spole&nost R-Mosty. Cinnost vyviji od zaloZeni v roce 1992.

Poslanim odborné socialniho poradenstvi je bezplatné,
nestranné a divérné poskytnout rady, informace a pomoc
osobam v nepfiznivé socialni situaci, prfevazné osobam
ohrozenym socialnim vylouéenim.

Poradenstvi muzeme v naSem pfipadé definovat jako proces,
vramci kterého je poskytovana vysoce odborna socialni
sluzba, kdy poradce vyuziva odborné instrukce, informace,
pouceni, navody atd. a pfedklada je klientovi tak, aby navrhy
riznych opatfeni formulovanych poradcem vedly k feSeni
problému klienta.




Poradce pracuje s metodami poradenstvi tak, aby pomohl
klientovi vyrovnavat se s problémy, pomohl mu pfi hledani a
rozhodovani nalézt optimalni feSeni, a to nezavisle a bez
predsudkd. Poradce podporuje klienta, aby se sdm nezavisle a
svobodné rozhodl a nalezl optimalni feSeni svého problému.
Nelze klientovi vnucovat spravna ¢i nespravna feSeni a
pracovnik poradny nesmi pfebirat odpovédnost za klientova
rozhodnuti, naopak pracovnik poradny vede klienty
k samostatnosti. Pracovnik pfistupuje ke kazdému klientovi
jako k individualité.

Poradenstvi vychazi z komplexniho pojeti jedince, jeho
individuality a identity a vzajemnych interakci jeho
osobnostnich, profesnich a kulturnich charakteristik.

Cilovou skupinou jsou osoby, rodiny, skupiny i komunity
Zijicim na Gzemi CR, které se ocitly v nepfiznivé Zivotni situaci,
a to pfevazné osoby Zijici v socialné vylouc¢enych komunitach,
rodiny s détmi, osoby vkrizi a déti a mladez ohrozené
spoledensky nezadoucimi vlivy. Poradenstvi je poskytovano
bez omezeni véku, etnické pfislusnosti a pohlavi.

Vzhledem Kk mistu (pfizemi budovy, vchod pfimo z ulice)
poskytovani sluzby mohou naSi sluzbu vyuzivat i osoby

imobilni.

Cilem sluzby je pomahat osobam, které se ocitli v nepfiznivé
Zivotni situaci a tim dosahnout jejich opétovné zpuUsobilosti
k socialnimu jednani a upevnéni socialnich kompetenci.
Poradenstvi sméfuje ke zlepSeni kvality zivota klientu socialné
pravni poradny.



