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HLAVNI ZAVERY
PROBLEMY A POTREBY

e Chybéjici kapacity socialnich sluzeb (azylové domy pro urcité cilové skupiny, nocleharny, domy
na pul cesty, terénni sluzby atd.).

e Obtize se skloubenim péce pecujicich osob, které samy vyZaduji pomoc dalsi osoby (napfiklad
rodi¢e osob s mentalnim postizeni).

e Zajem seniorl setrvavat ve svém domacim prostredi.

e Nedostatek pracovnikd v pomahajicich profesich, ktery mlZe souviset se specifickou situaci
regionu (extrémni zacileni na pramysl, extrémni potfeba zaméstnancl v primyslovych
podnicich, vyrazné vyssi prijmy zaméstnancl pramyslovych podnik(i oproti zaméstnanclim
napftiklad v socialnich sluzbach).

e Rozdilnost platovych podminek mezi pracovniky ve zdravotnickych a socialnich profesich.

e Existence skupin socidlné vyloucenych osob, u nichZz dochazi k minimalni zméné jejich
nepriznivé situace a je vysoka pravdépodobnost, Ze dalsSi generace budou Zit ve stejnych
podminkach.

DOSTUPNOST BYDLENI

Nedostatek dostupného bydleni pro osoby v bytové nouzi, ktery souvisi s nedostatkem byt(
v Mladé Boleslavi a bezprostifednim okoli a rovnéz s vysokou cenou bydleni v této lokalité.
Chybéjici dostupné bydleni ve vlastnictvi mésta a obci (zejména socidlni bydleni, bydleni pro
seniory a pro rodiny).

Dostupnost bydleni ovliviiuje velké mnoZstvi cizinc(, ktefi do regionu prijizdéji za praci, néktefi
z nich Celi problém0m spojenym se zprostfedkovanim prace a bydleni pres pracovni agentury.
Prelidnénost bytu je specifickym problémem na sledovaném tzemi.

Drahé a tim pro urcité skupiny vyloucenych osob zcela nedostupné standardni bydleni.

DOPADY PANDEMIE NA CILOVE SKUPINY A POSKYTOVATELE SLUZEB A POMOCI

LiSici se dopady na jednotlivé cilové skupiny (seniofi zaZivali stres, osoby s dusevnim
onemocnénim naopak vice klidu, déti a mladez ¢asto Uplné vypadly ze vzdélavani atd.).
Spoluprace poskytovatell socialnich sluzeb, mést a obci a dalsSich relevantnich subjektd i napfic
obory.

NAVRHY RESENi
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Rozsifovani nabidky dostupného bydleni ve viastnictvi mésta a obci.
Vyjednavani s developery ve véci vyclenovani ¢asti byt pro ucely socidlniho a dostupného
bydleni.
Rozsifovani kapacit identifikovanych socidlnich sluzeb, véetné socialni prace na obcich.
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ROZLOZENi NEJVYZNAMNEJSICH PROBLEMU A POTREB DLE CiLOVYCH SKUPIN

Syntéza zjisténych dat z fokusnich skupiny a dat analyzovanych u MAS Mlada Boleslav identifikovala jako nejvyznamnéjsi vystupy:

e Chybéjici kapacity socialnich sluzeb (azylové domy pro uréité cilové skupiny, nocleharny, domy na pul cesty, terénni sluzby atd.)

e Nedostatek dostupného bydleni pro osoby v bytové nouzi, ktery souvisi s nedostatkem byt v Mladé Boleslavi a bezprostfednim okoli a rovnéz
s vysokou cenou bydleni v této lokalité

e Chybéjici dostupné bydleni ve vlastnictvi mésta a obci (zejména socialni bydleni, bydleni pro seniory a pro rodiny)

Tabulka 1: Matice identifikovanych problémi a potieb dle jednotlivych zdroja

Identifikované potieby FS — Déti, mladeZ a FS — Osoby se zdravotnim, FS — Seniofi ohroZeni FS — Osoby socialné Analyza MAS
rodiny ohroZené kombinovanym, mentalnim socialnim vyloucenim vyloucené
socialnim vylou¢enim a dusevnim onemocnénim a socialnim vyloucenim
ohrozené socialnim ohroZené
vylouc¢enim

Chybéjici kapacity sociélnich sluzeb
(azylové domy pro urcité cilové
skupiny, nocleharny, domy na pul
cesty, atd.)

Obtize se skloubenim péce
pecujicich osob, které vyzaduji
pomoc dalsi osoby (napfiklad
rodi¢e osob s mentalnim postizeni)

Zajem senior( setrvat ve svém
domacim prostredi

Nedostatek pracovnikd
v pomahajicich profesich, ktery
muZe souviset se specifickou

situaci regionu, ktery je zacilen na

iy

ACoRDcz



Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

Identifikované potieby FS — Déti, mladeZ a FS — Osoby se zdravotnim, FS — Seniofi ohroZeni FS — Osoby socialné Analyza MAS
rodiny ohroZené kombinovanym, mentalnim socialnim vylou¢enim vyloucené
socialnim vyloucenim a dusevnim onemocnénim a socialnim vyloucenim
ohroZené socialnim ohroZené
vylouc¢enim

primysl, kde maji rovnéz
zameéstnanci vétsi mzdy, nez ve
sluzbach

Rozdilné platové podminky
pracovniki ze zdravotnickych a
socialnich profesi

Skupina socialné vyloucenych osob,
kde dochdzi k minimalni zméné jeji
situace a je vysoka
pravdépodobnost, Ze dalsi
generace budou Zit ve stejnych
podminkach

Nedostatek dostupného bydleni
pro osoby v bytové nouzi

Chybéjici dostupné bydleni ve
vlastnictvi mésta a obci (zejména
socialni bydleni, bydleni pro
seniory a pro rodiny)

Dostupnost bydleni rovnéz
ovliviiuje velké mnoZstvi cizinc(,
ktefi do regionu ptijizdéji za praci,
néktefi z nich celi problémdm
spojenym se zprostfedkovanim
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Identifikované potieby FS — Déti, mladeZ a FS — Osoby se zdravotnim, FS — Seniofi ohroZeni FS — Osoby socialné Analyza MAS
rodiny ohroZené kombinovanym, mentalnim socialnim vylou¢enim vyloucené
socialnim vyloucenim a dusevnim onemocnénim a socialnim vyloucenim
ohroZené socialnim ohroZené
vylouc¢enim

prace a bydleni pres pracovni
agentury

Prelidnénost bytd je specifickym
problémem zkoumaného uzemi

Drahé bydleni

Lisici se dopady pandemie na
jednotlivé cilové skupiny (seniofi
zazivali stres, osoby s dusevnim
onemocnénim naopak vice klidu,
déti a mladez casto Uplné vypadly
ze vzdélavani atd.)

Spoluprace poskytovatell
socialnich sluzeb, mést a obci a
dalsich relevantnich subjekt( i
napfic obory

Rozsifovani nabidky dostupného
bydleni ve vlastnictvi mésta a obci

Vyjedndvani s developery ve véci
vyc¢leriovdni ¢dsti bytu pro ucely
socidlniho a dostupného bydleni
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Identifikované potieby

FS — Déti, mladez a
rodiny ohrozené
socialnim vyloucenim

Rozsifovdni kapacit
identifikovanych socidlnich sluZeb,
vCetné socidlni prdce na obcich

Zdroj: ACoRD CZ, z.s.

Legenda

Mira intenzity potieby

Velka

Stredni

Neidentifikovana
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FS — Osoby se zdravotnim,
kombinovanym, mentalnim
a dusevnim onemocnénim
ohrozené socialnim

vylouc¢enim

FS — Seniofi ohroZeni
socialnim vylou¢enim

FS — Osoby socialné
vyloucené

a socialnim vylouc¢enim
ohroZené

Analyza MAS
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VYCHODISKA
KONTEXT

Kvalitativni $etieni potfeb komunity a cilovych skupin na Gzemi IPRU Mlada Boleslav probéhlo v ramci
zakdzky , Odborna analyza socidlniho prostiedi v IPRU Mlada Boleslav“.

Analyza vychazi ze zkuSenosti zastupcl poskytovatel(l sociadlnich sluzeb a sociadlnich pracovnik
Magistratu mésta Mlada Boleslav a vztahuje se predevsim k otazkdm potieb obyvatel, dostupnosti
a nabidky socialnich sluzeb dle Zakona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpisQ, a téZ k ocekdavanym trendim v otdzce potieb v budoucnosti. Dale se Setfeni zamérilo na
zkoumani SirSich potreb spojenych s poskytovanim dalsich navaznych sluzeb.

Zvolena vyzkumna metoda, zpUsob Setteni, vybér respondentd, ¢lenéni tzemi a zaméreni vyzkumnych
otdzek vychdzeji z dohody se zastupci zadavatele a z dlouholetych zkuSenosti realizatora vyzkumu.
Metoda fokusnich (jadrovych) skupin umoZfiuje prozkoumat postoje, ndzory a minéni
zainteresovanych osob, které maji konkrétni zkusenosti a znalosti potfeb v celém zkoumaném Uzemi.
Diky takto zvolené metodé bylo moiné pomérné zevrubné prozkoumat konkrétni potieby velkého
spektra cilovych skupin a porovnat tuto potfebnost napfic celym Gzemim, véetné zvlastni pozornosti
na problematiku bydleni. Zjisténé skutecnosti mohou slouzit zadavateli jako jeden z analytickych
podkladt k tvorbé strategie v oblasti rozvoje socialnich, navaznych sluzeb a strategie zacilené na reseni
problematiky bytové nouze.

POUZITE PRINCIPY

Pofizovatel vyzkumu vychazi ze zkusenosti, Ze nelze zkoumat potfeby pouze ve vztahu ke konkrétnim
socidlnim sluzbam. Z téchto divod( pristoupil pofizovatel ke zkoumani potreb v SirSim kontextu. V této
souvislosti definujeme pro potfeby vyzkumu pojem potfeby jako absenci, ¢i nedostatek (zdravi,
pomtcek, pomaoci, socialnich vazeb, financ¢nich prostredk( atd.), jez pfispiva, nebo vede k nepfiznivé
socialni situaci dané osoby. K socialnim sluzbam a socidlni préci pristupuje jako k jedné z mozZnych cest,
ale nikoliv vsak jediné, jak nepfiznivé socialni situace osob tesit. Ztéchto dlivodl se pofizovatel
vyzkumu pfi zkoumani potieb (v ramci fokusnich skupin a prostfednictvim syntézy jiz zjiSténych dat)
zaméfil na pfitomnost opakujicich se situaci, probléml, trend( a stavl cilovych skupin ve zkoumaném
tzemi IPRU. 2vlastni pozornost byla, vzhledem k cilim odborné analyzy, vénovéna problematice
bytové nouze.

POUZITE METODY

FOKUSNI SKUPINY

Pro $etieni potieb z pohledu zastupc komunit a cilovych skupin zastoupenych v zemi IPRU byl zvolen
kvalitativni vyzkum. Jako vhodna kvalitativni technika pro ucely vyzkumu byla pouZita technika
fokusnich skupin. Tato volba rovnéz odpovida velikosti vyzkumného vzorku, tématu a potrebé jeho
hlubsiho zkoumani. Soucasné tato technika umoznila pristupovat v pribéhu rozhovor( k jednotlivym
Ucastnikam fokusnich skupin individualné. Vyhodou této techniky je rovnéz vysoka interaktivnost, kdy
tazatel reaguje na dil¢i vypovédi respondentd, klade doplnujici otazky a zjisti informace ,,do hloubky”.
Otazky kladené ve fokusnich skupinach byly cileny zejména na problémy a potfeby osob v nepfiznivé

8
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socidlni situaci, ¢asovou a mistni dostupnost socialnich sluzeb, problematiku dostupnosti bydleni,
zejména pro osoby nachazejici se v bytové nouzi, naméty na mozné fesSeni probléma, dopady svétové
pandemie na cilové skupiny a poskytovatele socidlnich sluZzeb apod. Dalsi charakteristikou
kvalitativniho pristupu je zisk velkého mnozZstvi dat od relativné malého poctu Ucastnikl Setreni.

Pozadavek na realizaci vyzkumu touto technikou byl rovnéz formulovan zadavatelem.

V ramci Setfeni byla dodrZena eticka pravidla vyzkumu. Jednalo se o:
e pouceny informovany souhlas;
e svobodu odmitnuti;
e anonymitu (limitovana specifiky mista realizace Setfeni a zadavatele).

Z fokusnich skupin byl se souhlasem ucastnik(l potizen doslovny pisemny zapis primé reci respondentd.
Tento materidl jiz obsahuje analyticky zpracované a vyhodnocené zapisy, které pro dokresleni
zjisténych analytickych vystupl obsahuji i pfimou rec¢ respondent(, ktera je vSak anonymizovana.

Zakladni data o realizovanych fokusnich skupinach

e Setfeni se zUcastnilo celkem 35 osob;

e 30 7Zen a5 muil;

o fokusni skupina — déti, mladez a rodina ohrozené socidlnim vylouc¢enim — 10 osob

e fokusni skupina — osoby se zdravotnim, kombinovanym, mentalnim a duSevnim
onemocnénim ohroZené socialnim vylou¢enim — 8 osob

o fokusni skupina seniofi ohroZeni socialnim vylouc¢enim — 7 osob

o fokusni skupina osoby socidlné vyloucené a socialnim vylou¢enim ohrozené — 10 osob

Respondenty byli profesionalové (zastupci poskytovatell socidlnich sluZeb, socialni pracovnici obci
atd.), ktefi pracuji s cilovymi skupinami. Pfi vybéru respondentq, ktery byl konzultovan se zadavatelem,
byl kladen diraz na to, aby zastupci poskytovatell reprezentovali, pokud mozno viechny zastupce
definovanych cilovych skupin, tedy nejen uzivatel( socidlnich sluZzeb. Respondenti se rekrutovali
z 0sob, které jsou v pfimém kontaktu s cilovymi skupinami (véetné pecujicich osob a rodinnych
prislusnik(l) a podileji se na tvorbé individualnich planl pro poskytovani socialnich sluzeb, pripadné
individualnich pland ochrany ditéte.

Tabulka 2: Pfehled zastoupenych instituci a organizaci

Prehled zastoupenych
instituci a organizaci FS
déti, mladezZ a rodina
ohroZené socialnim
vyloucenim — 10 osob

Prehled zastoupenych
instituci a organizaci FS
osoby se zdravotnim,
kombinovanym, mentalnim
a dusevnim onemocnénim
ohrozené socialnim
vyloucenim — 8 osob

Prehled zastoupenych
instituci a organizaci FS
seniofi ohrozeni socialnim
vyloucenim — 7 osob

Prehled zastoupenych
instituci a organizaci FS
osoby socialné vyloucené a
socialnim vyloucenim
ohroZené — 10 osob

Proxima Sociale, o.p.s.

Spokojeny domov, o.p.s.

Diecézni Charita Litomérice

R-Mosty, z.s.

LUMA MB, z.s.

Centrum 83

Spokojeny domov, o.p.s.

Socialni odbor MMMB

SEMIRAMIS

Socialni odbor MMMB

Socialni odbor MMMB

NADEJE

Socialni odbor MMMB

FOKUS MB, z.s.

LUMA MB, z.s.

Proxima Sociale, 0.p.s.

A}
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Centrum pro integraci

cizincd, o.p.s.

Jistoty Domova, z.U.

Jistoty Domova, z.U.

Centrum pro integraci
cizincq, o.p.s.

LUMA MB, z.s.

PecCovatelska sluzba mésta
MB, pfispévkova org.

Respondeo, z.s.

LUMA MB, z.s.

Zdroj: zpracovdni ACoRD CZ, z.s.

Terminy provedenych Setfeni:

8.6.2021 v Mladé Boleslavi FS déti, mladez a rodina ohrozené socialnim vyloucenim
8.6.2021 v Mladé Boleslavi FS seniofi

15.6.2021 v Mladé Boleslavi FS osoby se zdravotnim, kombinovanym, mentalnim a duSevnim
onemocnénim ohrozené socialnim vylouc¢enim

15.6.2021 v Mladé Boleslavi FS osoby socialné vyloucené a socidlnim vylou¢enim

ANALYZA DOSTUPNYCH DAT

Na zakladé pozadavkll zadavatele byla provedena analyza zdsadnich vystup( z Setfeni realizovaného
MAS Mlada Boleslav (Socidlni sluzby v ORP Mlada Boleslav, Analyza a hodnoceni sou¢asného stavu)
zroku 2019. Vramci kapitoly hlavni zdvéry autofi porovnali vystupy ztéto analyzy se zjiSténimi

z fokusnich skupin.

ACoRDcz
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ZJISTENI — FOKUSNI SKUPINY

POTREBY A PROBLEMY

Respondenti zminuji, Ze se pecujici osoby, napfiklad z divodu véku ¢i pribyvajicich zdravotnich
obtizi, samy dostavaji do situaci, kdy jiz obtizné zvladaji péci o svého blizkého a potfebuji samy
vyhledat pomoc. V téchto pfipadech je obtizné skloubit péci o pecujiciho a osobu, o kterou on sam
pecuje. Obtiz je rovnéz v chybéjicich kapacitach sluzeb, které dokdzou skloubit péci o obé cilové

skupiny.

»Mdme uZivatele se zdravotnim postiZenim, o kterého se stard maminka, kterd vsak uzZ na to nemd — je
v seniorském véku. Hledali bydleni, ale bydleni bylo poskytovdno bud' pro zdravotni postiZzené nebo pro
seniory, takZe nemohli bydlet spolu. Byli zvykli 50 let Zit spolu a najednou bychom je méli rozdélit.
V celém StredocCeském kraji jsme nesehnali.”

»NardzZime tedy na kapacity socidlnich sluZeb a taky na vymezeni cilovych skupin — u poskytovatelii téch
sluZeb.”

»Skupina osoby s poruchou autistického spektra — to jsou také neumistitelni klienti. Nikde je nechtéji.”

Problémem je rovnéz skutecnost, Ze nékteré cilové skupiny setrvavaji (napfiklad osoby s dusevnim
onemocnénim) v pobytovych sluzbach, které neodpovidaji jejich potifebam.

»Skryty problém jsou lidé umisténi v domovech se zvldstnim reZimem. Neni jisté, kolik jich musi Zit v této
instituciondlni péci a kolik by jich mohlo Zit v jinych typech (chranéné bydleni, ...).“

ver s

Chybéjici kapacity nékterych socidlnich sluZeb, pripadné chybéjici kapacity pro urcité cilové skupiny.

,Jd bych jesté zminila sluzbu azylové domy. Nejen rodice s détmi, ale i dospéli bez déti. Nékolikrat do
roka se ndm stane, Ze takovy ¢lovék skonci v dlouhodobé hospitalizaci v nemocnici atd., ale asto se mu
tam prodluZuje pobyt, jelikoZ ho nechtéji vyhodit na ulici, mezi tim on ztrati bydleni.”

»Sluzby, které poskytujeme, jsou potiebné, ale na velikost MB jsou kapacitné velmi nedostatecné.
Mdme 16 lGZek na noclehdrné pro bezdomovce. Je tfeba se zamérit na rozsifeni kapacity. Chybi ndvazné
sluzby. Azylovy diim pro dospélé — prechod mezi sluzbami a béZznym bydlenim.

,Resime déti, které vychdzi z néjakych problémi — vychdzi z détskych domovd atd., tak aby se nevracely
do problémovych rodin. Mohly by sklouznout zpét, kde byly. Ale nefunguje Zadny dum na pul cesty.
MozZnosti pro tuto CS jsou minimdlni.“

Na tzemi IPRU zije skupina osob socialné vylouéenych, kterd ma minimalni 3anci se integrovat do
béiné populace. Tato skupina ¢éeli mnoha problémum, kam patfi bydleni, finanéni a dluhova situace
atd. Kviuli (ne)dosazenému vzdélani a pracovnim navykiim maji minimum moznosti pracovat. PFi
vychové déti klade minimalni diiraz na vzdélani, tudiz se problémy fetézi i do dalSich generaci.

»...dlouhodobé finanéni problémy a nizké prdvni védomi. KdyZ se tyto dvé véci spoji, tak tito lidé maji
dlouhodobé problémy s bydlenim. V MB vyristad x td generace déti, které nikdy neZily ve standardnim
bydleni. Nekteré byty se tvari jako byty, ale v podstaté se jednd o formu ubytovny.“
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»Jsou to bud' rodiny zaméstnanct, kteri — vétsinou otec — se nechaji zaméstnat v agenture, aby v tom
byté mohli mit rodiny. Existuji ale i ubytovny nenavdzané na néjaké firmy. Poptdvka po nich prevysuje
naprosto nabidku — obchod s chudobou velmi kvete.”

,Casto ani nevedou déti k tomu, aby do $koly $ly. ZaZila jsem rodinu, ve které méli problém dostat syna
na SS, tak si fikali, zda neni snazsi, aby zac¢al radé&ji pracovat. Inklinuji pak k tomu, aby déti $ly pracovat.
Oddadli tak aktudlini téZkou situaci, ale podniti socidlni vylouceni.”

Zpusob posuzovani a nasledného pfiznani pfispévku na péci casto znevyhodnuje urcité cilové
skupiny (napfiklad osoby s mentalnim a dusevnim onemocnénim).

»Metodika posuzovadni pfizndni prispévku na péci je velmi hrubd. U fyzického postiZeni miZe néjak
fungovat, u psychiatrického v podstaté vibec. U nds je vétsina klienti v prvnim stupni... coZ je
v podstaté, jako by nedostali nic. Podle metodiky se vlastné fungovat nedd, je to pak na néjakém
vykladu.”

,Unds v rdamciregionu, jak prichdzime do styku s klienty, tak mohu rict, Ze co praktik, to jiné posouzeni.
U nékterych praktiki mdme pocit, Ze se chovaji, jako kdyZ to ddvaji ze svého.”

Seniofi chtéji zGstavat ve svém domacim prostredi, dostavaji se vsak do obtiZi, pokud nemaji osobu
blizkou, ktera jim pomaha s péci.
»Ze 40 lidi je pouze 1 ¢lovék, ktery chce jit z domdciho prostredi, ale nechce jit do DPS. Potrebuje vétsi

pECci, byl by si jistéjsi v néjakém obstardvaném byté. Ale stdle si chce zachovdvat svou individualitu. Ano,
pecovatelka mu v 6 ohreje veceri, v 10 ho prijde zkontrolovat, ale jinak si vse urcuje sam.”

,Pokud existuje zdstupnost, je to skvélé. Tim mysleno tfeba sem tam se stavi a postard dité. Ale ne Ze
jsou na druhé strané republiky.”

,Mladoboleslavsko je v ramci Ceska velmi unikdtni. Je to SA — finance jsou zde zcela jiné oproti jinym
krajum. Lidé jsou zvykli na jiné finance a jiny Zivotni standard. Je tu draho. VyloZené jiny Zivotni styl
obcanii. Rada rodin podporuje své seniory, chtéji je podpofit, aby mohli doZit v pfirozeném prostredi,
aby si zachovali individualitu. Je to zcela individudlni.”

Nedostatek dalSich sluzeb (napfiklad nedostatek mist v mateiskych skolach) ovliviiuje ¢asto i socialni
situace cilovych skupin

,U nds ¢asto matky ztroskotaji tfeba na MS, takZe i jejich kapacita ovliviuje situaci. Kdy? uZ je
motivovand, chce pracovat, tak vznikd tento problém... Existuji détské skupiny, ale jsou placené —draze
zaplacend sluzba. To, co si matka vydéld, tak da za hlidani.”

Jednim z problémi zkoumaného Gzemi je nedostatek pracovniki v pomahajicich profesich. Jednim
ze zminovanych divodi jsou platové rozdily mezi moZnostmi neziskovych organizaci a nabidnou
vyrobniho sektoru v izemi a rovnéz rozdily mezi socidlni a zdravotnickou sférou.

,Cekd se dlouho na naplnéni pozic u nds. Pokud ukdZeme tabulkovy plat osobdm s magisterskym

titulem, tak nemaji zajem.”

, U nds to asi kolisd — nékdy jsou, nékdy nejsou. SA neni konkurent — to jsou vlastné Uplné jini lidé, kteri
tam jdou pracovat. Ale ano, limitem je mzdovd uroveri v socidlnich sluzbdch.”

»..vznika problém — rozdilné platy riznych profesi. V jednom tymu jsou soc. pracovnici za 25 tis. a vedle
psychiatr za 120 tis. K¢.“
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Respondenti rovnéz identifikuji, jako problém samotnou prestiz socialni prace a socialnich sluzeb.
V nékterych pfipadech rovnéz celi nepochopeni ze strany vétSinové spolecnosti, ktera nerozumi,
nebo nechce rozumét smyslu a formam poskytovani socialnich sluzeb.

,Je treba zdirazriovat kvalitu a potrebnost socidlni sluzby — zvySovat jejich prestiZ a povédomi o jejich
vyznamu ve spolecnosti. Jinak vsichni maji pocit, Ze kdyzZ si zaZdadaji o soc. sluZbu, tak ji dostanou. Nevazi
si ji. Chovaji se k pracovnicim jak k uklidové sluzbé. Nutno jim vysvétlit, Ze my jsme odbornd sluzba.”

»Mné osobné vadilo to, Ze byli driv ockovani ucitelé na distancni vyuce neZ pracovnici socidlnich sluZeb,
kteri objizdéli klienty.

»KdyZ vznikd nové zafizeni pro novou skupinu, tak je spousta predjimdni. Pak se to otevie a dad se to
porovnat s realitou. V prvnim roce NZDM tam méli lidé problémy, Ze se tam vyskytuji romské déti. Dnes
uZ to je lepsi. Konfrontace s realitou... Predsudky jsou vZdy na pocdtku velké.”

DOSTUPNOST BYDLENI

Nedostatek dostupnych bytt byl identifikovan ve vSech fokusnich skupinach. Problém je rovnéz
zajiSténi provazanosti uspokojovani bytovych potieb na poskytovani socialnich sluzeb, napftiklad pro
prechod uZivatell socialnich sluZeb (azylové domy) do bydleni.

»...byty nejsou, mista v zarizenich nejsou, je to o stésti a volat, volat, volat ...“

»Azylové bydleni by mohl byt jeden z takovych stuprit, Ze by mohl klient odejit z nemocnice a mohlo by
se pracovat na hledadni dalsiho bydleni.”

,Jd citim uzké hrdlo, coZ je dostupnost bydleni pro nase klienty. Mluvime o 20-30 mistech, které v tomto
okresu chybi. Bylo obdobi, kdy bylo snadné ziskdvat od mésta néjaké byty do prondjmu pro nase klienty
(z hospitalizace, z tréninkového bydleni). Posledni roky se to tak nedafri. Byty nejsou.”

»...pofadnik na bydleni je velmi dlouhy. A navysuje se. Jsou tam zejména seniofi. Existuje zvldst poradnik
pro DPS a tam je naplnénost i poptdvka velkad.”

PrestoZe ma mésto Mlada Boleslav ve svém vlastnictvi cca 6 % celkového bytového fondu, stéle je
pocitovan nedostatek dostupnych najemnich byta ve vlastnictvi mésta, zejména pro osoby, které se
ocitaji v bytové a Zivotni nouzi.

»Po revoluci se prodalo 90 % bytového fondu, takZe méstu zustalo minimum bytd. Seniori pak nemaji
Sanci ziskat levnéjsi bydleni. ProtoZe vsichni vlastnici nemovitosti vyuZili toho, Ze mohou pronajimat
nemovitosti pro persondini agentury (téch je zde 23). Pak neni moZnost nékde umistit clovéka — clovék
s ddvkami hmotné nouze.”

,V minulosti jsme méli Zadosti do domu s pecovatelskou sluzbou od jednoho poradniku do druhého
poradniku 35, nyni jich mame 70.“

S nedostatkem dostupného bydleni bezprostfedné souvisi vysoka financni narocnost bydleni
v Mladé Boleslavi a bezprostiednim okoli, ktera postihuje naptiklad seniory, ale i matky
samozivitelky, cizince atd.

»Seniofi Ziji v ndjemnim bydleni, které nejsou schopni utdhnout. Maji nizké dichody, proto Zddaji
o domy s pec. sluzbou a DPS zfizované uradem.”
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,Je zde velmi draho diky Skoda AUTO. Byty jsou &asto pronajimdny agenturnim pracovnikiim. Jsou zde
vysoké trzni ceny. Rada rodin s détmi md problém bydleni ziskat, anebo udrZet. Hodné se stéhuji. Snazi
se dostat do lepsich poméri.”

,Stéhuje se sem Fada cizinct, ale i fada Cechdi z jinych koutt CR. Ale ne vZdy uspéji pracovné. Poptdvka
je velkd po bydleni, ale to je drahé.”

Dal$im problémem je i bariérovost bytll, coZ je komplikaci zejména pro osoby se zdravotnim
postiZzenim a rovnéz seniory.

,NardZime tedy na kapacity socidlnich sluzeb a taky na vymezeni cilovych skupin — u poskytovateld téch
sluZeb.”

,Skupina osoby s poruchou autistického spektra — to jsou také neumistitelni klienti. Nikde je nechtéji.“
Prelidnénost bytd je rovnéz velkym a specifickym problémem pro zkoumané tzemi.

»Hodné nasich klient( — déti a mlddeZe — je z rodin, kde je vice déti a bydli v garsonce. Neni Zddnd
vyjimka, Ze uplnd rodina (otec, matka, 4 déti a babicka tfeba) bydli v garsonce.”

Velké mnoistvi cizinch, ktefi pfijizdéji do regionu za praci. Cast z nich &eli obtiZim spojenym se
zprostifedkovanim prace a bydleni prostfednictvim personalnich pracovnich agentur.

,..ti sem jezdi za praci, Casto pres persondini agentury. KdyZ pak ztrati prdci — je ukoncen pracovni
pomér, tak ztrati vétsinou i bydleni. Pak je téZké pro né najit bydleni. Casto se miZe stdt, Ze skonéi na
ulici. Vétsinou prdci zde ziskd muz, ten sem chce dostat i rodinu. Aby ji sem dostal, musi sehnat byt,
zaplatit kauci...”

,Sdilend lGZka taky existuji. 2-3 zaméstnanci na jednom liZku — ti, co chodi na sménu. V MB byvd
problém na ubytovndch se sténicemi. V r. 2011 byla velkd kauza — paneldk s rézem ubytovny (3 vchody,
v kaZzdém 120 garsonech), velkd koncentrace lidi, problém byl v celém domé. S urcitou pravidelnosti se
to zde objevovalo.”

,Rada majiteli bytii je pronajimd lidem, ktefi jsou ochotni zaplatit tfeba i vysoké édstky za prondjem.
Velmi Casto se stdvd, Ze se tam toci vice lidi. Tak vzniké semenisté. Pak se musi dezinfikovat celé SVJ.
Vznikd tim nendvist k témto lidem.“

Na uzemi nejsou dostupné byty pro feseni krizovych situaci.

»Spousta klientek najde azyl u svych pribuznych. Ale u cizincu je to problémové. Anebo i u lidi tfeba
z Moravy. Zeny nechtéji vzit détem otce. Stacilo by tfeba krizové reseni na 2-3 mésice, aby méla $anci
si vse vyresit. AC byla situace, Ze kdyZ klientka vidéla krizové bydleni, tak ho radéji odmitla...”

,Vyse uvedené pripady se stavaji. Cizinky pak voli ndvrat do své domoviny. Vlastné dochdzi k unosiim
deéti, jelikoZ otec o tom tfeba nevi... KdyZ ony konecné ziskaji odvahu s tim néco udélat, ale nemaji
moZnost, kam jit, tak zistdvaji v tom ,toxickém® prostredi. ManZel je ddl ovliviiuje. Bydleni je tak
duleZitd jistota, kterou potifebuji mit. Pokud ji nebudou mit, tak radéji odjedou do domoviny.”
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DOPADY PANDEMIE NA CILOVE SKUPINY A POSKYTOVATELE SLUZEB A POMOCI

Dopad pandemie se vyznamné lisi dle cilovych skupin. Seniofi napfiklad casto zazivali stresové
situace, naopak osobam s duSevnim onemocnénim casto izolace vyhovuje, osoby ohroZené
domacim nasilim naopak ¢asto celily jesté vétsim problémum atd.

U nds seniofi byli celkem dost ve stresu. Néktefi byli dost odrizli od rodin, rodiny se bdli, Ze je nakazi,
anebo byli v karanténé. Anebo pak klienti byli v karanténé. Pro né to byla doba vyloZené stresovad.
Predstava, Ze maji leckdy malé byty a jsou tam izolovani a nedostanou se ven.... Méli zajisténou
veskerou péci — ndkupy, hygienu, uklid, .... Byli zajisténi. Ale stradali zejména psychicky.”

»..SniZil se pocet vykdzdni. Policie se Casto asi rozhodovala, Ze nevykdZe, jelikoZ neméla kam vykazovat.
Sice pfibylo domdciho ndsili, ale sniZilo se vykdzdni. Nase sluzby jsou vyuZivané, ale ve statistikdch se
to neprojevuje — co do poctu klient ano, ale ne v poctu vykdzdni. Ale MB md celkové jedny z nejnizsich
pocti vykdzani, ale neni to tim, Ze by zde bylo niZsi domdci nasili. “

,MlddeZ byla pospolu venku natésno. Vysvétlovali jsme jim to. Ale tam byla vidét ta touha po
kontaktech a stmelovdni se. U mnoha klientt se zménil denni reZim — chodili spat pozdé v noci, dlouho
vyspavali.“

,U romské minority se fada z nich nechtéla vzdat zvyki — schdzet se, oslavovat vyroci atd. (prosté
sdruZovdni). To pak samoziejmé mélo vliv na Sifeni covid — celd rodina onemocnéla. Jesté to
prezentovali na facebooku.”

Problémem byla dostupnost a relevantnost informaci pro cilové skupiny, ale i pro profesionaly
z pomahajicich profesi.

»Seniori byli odkdzdni na média, coZ k nicemu nepfispélo. Byla to takovad schizofrenii situace. Nevédélo
se, co plati / neplati. Co bude ... Socidlni sluZby to semklo, umély si navzdjem pomoci. Museli jsme se
prizpusobit.”

Pandemie ma vsak také i pozitivni dopady, napftiklad byla spoluprace mezi poskytovateli sluzeb,
zapojeni dobrovolnikd atd. Jako vyznamna je vnimana i pomoc a aktivita mésta Mlada Boleslav.

»...kolem nasi organizace vznikla pocetnd a silng komunita dobrovolniki. Pres socidlni sité — nds FB
zacalo sledovat dost lidi. Jsou to i lidé, ktefi jsou aktivni v tom, Ze ndm nabizi a poskytuji riiznou pomoc.
Ve svém volném cCase a za své penize jezdili do potravinovych skladt do Prahy...”

,Zde bylo super, Ze mésto MB zajistilo senioriim rozvoz ndkupl zdarma. Postarala se celd rada
dobrovolniki. U DPS prestaly rodiny ndvstévnost své seniory. Zasaturovaly se rousky vsem seniorim,
aby méli ochranu a mohli vyjit zdomu. DZR zacalo mésto dezinfikovat plosné, coZ klienty zklidnilo.
Pracovnici byli testovani, pracovali v oblecich, vznikly prostory pro potfebné pomdcky a previékdrny.”

,Spis jsme si ovérili, Ze jsme za pomoci dalsich (OSPOD, dalsi organizace) schopni krizi ustdt. Sit se
posilila.”
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NAVRHY RESENI

Respondenti doporucuji, aby obce a mésta vyjednavali s developery pfed zahajenim jejich projekta
o uvolnéni nékterych byti pro tcely socialniho a dostupného bydleni do vlastnictvi mést a obci.

,,Pri vystavbé novych bytovych domu by mohlo mésto mit podminku, aby 1-2 bytové jednotky byly
v majetku mésta, a to by tam mohlo umistovat potiebné osoby. Navysil by se tak pocet bytt, které by
byly pristupné osobdm, které to potrebuji.”

»Meésto by mohlo — tak jak to maji jind mésta — si podminit pfi nové vystavbé, aby urcité procento té
plochy bylo urceno méstu. Pak by si mohlo rozsifit pocet bytt, které by mohlo poskytovat za néjakych
podminek. Je to konkrétni reseni. V poradnicich na byt se cekd nékolik let.”

Rozsifovani bytového fondu ve vlastnictvi mést a obci.

,Urcité se jednd o méstské byty, tak jako kdysi. Vétsina byti patrila méstu, ceny byly velmi priznivé.
TakZe hlavni je cenovd dostupnost a ndjemni bydleni (forma prondjmu). Idedini vlastnikem mésto.“

Podpora poskytovateli socialnich sluzeb ze strany mést a obci.

... nebytové prostory mésta existuji, ale maji je tfeba i podnikatelské subjekty (zadarmo nebo tfeba
za 56 K¢ za m2). Pritom bézné se ceny pohybuji okolo 240 K¢ za m2. Navrhuji udélat revizi, kdo a za
jakym ucelem uzivd nebytové prostory. Pak udélat analyzu potifebnosti socidlnich sluzeb a vyuZit je
smyslupiné. Poskytovatelé socidlnich sluZeb by pak méli vétsi jistotu a stabilitu. V trZznim prostredi
mizZeme kdykoliv dostat vypovéd atd.”

Pokracovat ve spolupraci poskytovateld socialnich sluzeb, mést a obci.

LJednou za cas je to urcité dobré. Jinak my — poskytovatelé urcitych druhl sluZzeb — se setkdvame
prostrednictvim néjakych platforem pres kraj, asociace...”

v v

Rozsifeni nedostatecnych kapacit socidlnich sluzeb a dalSich navaznych sluzeb, véetné socialni prace
na obcich.

,Zfizeni azylového domu — i pro celé rodiny“

...2de neexistuji azylové domy pro celé rodiny. Museji se pak rozdélit — Zena s détmi do azyl. domu,
muZ jinam. Nékteri si hledaji ubytovdni sami, prondjmy...“
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ZJISTENIi — ANALYZA DOSTUPNYCH DAT

V této kapitole uvadime vycet klicovych potreb a problému identifikovanych v dokumentu ,Socialni
sluzby v ORP Mladd Boleslav, Analyza a hodnoceni soucasného stavu®, ktery byl zpracovan MAS Mladd
Boleslav v roce 2019. Analyza byla zacilena na celé izemi ORP Mlada Boleslav, ¢lenéni cilovych skupin
vychazi rovnéz z této analyzy.

Tabulka 3: Seniofi a osoby se zdravotnim postizenim

Potreby

Strucny popis

Chybéjici socialni sluzby

Na uzemi okresu Mlada Boleslav neni v soucasné dobé k dispozici zadna kapacita sluzby
domova se zvlastnim reZzimem a to presto, Ze stoupa pocet osob v seniorském véku, které
trpi riznymi formami demence, psychiatrické diagndzy nebo zavislosti na navykovych latkach
stoupa.

Zaznamendna byla rovnéz potrebnost zajisténi sluzby domova pro osoby se zdravotnim
postiZzenim, zejména pro osoby, které vzhledem ke sniZeni sobéstacnosti potrebuji
nepretrzitou pomoc a podporu druhé osoby pfi zajisténi svych zakladnich Zivotnich potieb.

Chybéjici kapacity
nékterych socidlnich
sluzeb

Dle dostupnych dat byla definovana potfebnost v oblasti rozsifeni nabidky a kapacit téchto
na Uzemi jiz poskytovanych socidlnich sluzeb (jedna se zejména o sluzby, které rozsifi
dostupnost domaci péce a podpofri pecujici osoby):

e  Odlehcovaci sluzby: zejména pro pecujici o déti se zdravotnim postizenim nebo
chronickym onemocnénim; rozsifeni dostupnosti téchto sluzeb i o vikendech;
navyseni stavajicich kapacit téchto sluzeb, potfebnost byla shledana pro vsechny
formy socialni sluzby.

e  Denni stacionaf: rozsifeni kapacity zejména pro dospélé osoby s rGznymi stupni
télesného, smyslového nebo kombinovaného postizeni, osoby s chronickym
onemocnénim, seniofi a déti se zdravotnim postizenim do 7 let véku, pro déti se
zdravotnim postizenim s rdznymi typy a stupni télesného, smyslového nebo
kombinovaného postizeni nebo chronickym onemocnénim do 18 let.

e  Tydenni stacionaf: sluzba je poskytovana pouze jednim poskytovatelem, ktery se
soustredi na cilovou skupinu osob s mentalnim postizenim ve véku od 16 do 64 let,
ostatni cilové skupiny nemohou tuto sluzbu vyuZzivat, zejména seniofi.

e  Chranéné bydleni: potfebnost byla identifikovana zejména v oblasti rozsifeni
kapacit této sluzby pro jiné cilové skupiny, nez jsou osoby s chronickym dusevnim
onemocnénim a osoby s mentdlnim postizenim, kterym je tato sluzba poskytovana
(pouze v ORP Mlada Boleslav); tato sluzba chybi pro osoby s télesnym, smyslovym,
pfipadné kombinovanym postizenim, nebo pro osoby s chronickym onemocnénim.

Podpora pecujicich osob

Jednim z dUleZitych zjisténi je i potfebnost v oblasti podpory pecujicich osob, napfiklad
formou kvalitniho poradenstvi nebo zfizovani svépomocnych skupin. Soucasti je zajisténi
,0svéty” mezi laickou i odbornou verejnosti, Ze ,,peCovat doma je normalni“.

Rozsifeni nabidky
pracovnich mist pro
osoby se zdravotnim
postiZzenim na
chranéném trhu prace

Rovnéz byla identifikovana potieba rozsifovani nabidky zaméstnani pro osoby se zdravotnim
postizenim a rozvijeni spoluprace zaméstnavateld s chranénym trh prace. Soucasti
je i potfeba zajisténi efektivni komunikace mezi poskytovateli socidlnich sluzeb pro osoby se
zdravotnim postizenim a Urady préce.

Podpora aktivniho Zivota
senior(i

Z dostupnych podkladd Ize identifikovat i potfebnost v oblasti zajisténi pestré nabidky
volnocasovych aktivit pro seniory, zejména mimo Uzemi mést Mlada Boleslav (kde je tato
nabidka pomérné kvalitni). V celém regionu je rovnéz poptavka po sluzbach, které pomohou
rozvijet mezigeneracni spolupraci.

Zlepseni informovanosti
seniorl a sob se
zdravotnim postizenim

Prilis komplikovana a mnohdy i administrativné naro¢na pomoc a podpora témto cilovym
skupindm vytvari takové bariéry, Ze rada z nich neni schopna stavajici existujici nabidku
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vyuzit. Ztéchto davodl byla identifikovana potfeba zajisténi ,bezbariérovosti

a dostupnosti téchto informaci (jazyk, velikost pisma, styl sdéleni apod.).

Aktivni prevence
socialniho vylouceni

Potfeba byla rovnéz zjisténa v aktivnim vyhledavani (depistazi) ohrozenych osob Zijicich na
zkoumaném Gzemi. V této souvislosti je dUleZité role socialni prace na obcich a dale terénnich
forem socidlnich sluzeb.

Zlepseni meziresortni
spoluprace

Dal$i zaznamenanou potiebou je zlepSeni spoluprdce mezi zdravotnim a socidlnim
systémem, a to i na regionalni drovni. Napfiklad prostfednictvim zajistovani informovanosti
|ékarl o systému socidlnich sluzeb.

Zdroj: MAS Mladd Boleslav (Socidini sluzby v ORP Mladd Boleslav, Analyza a hodnoceni soucasného stavu), zpracovdni

ACoRD CZ, z.s.

Tabulka 4: Déti, mladez a rodina

Potieby

Strucny popis

Dostupnost kapacit
azylovych domu

Z hlediska potrebnosti v oblasti socialnich sluzeb byla identifikovan nedostatek azylového
bydleni (azylové domy) pro celé rodiny s détmi.

Dostupné socialni
bydleni

Byl identifikovan nedostatek socialnich bytd, ktery je nejvétsi ve velkych méstech okresu
Mlada Boleslav.

Chybéjici kapacity
nékterych socialnich
sluzeb

e Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez: zejména pro cilovou skupinu déti od 6 do
19-26 let, zejména jde o rozsifeni nabidky aktivit, rozsifeni stavajicich
nedostatecnych prostor a rozsifeni nabidky i mimo mésto Mlada Boleslav, na jehoz
Uzemi plsobi jediny poskytovatel této sluzby v celém okrese Mlada Boleslav.

e  Terénni programy: rozsifeni kapacity zejména pro déti a mladez, stavajici sluzby se
zejména zaméruji na dospélé osoby a zavislosti, potfebnost vsak byla
identifikovdna zejména voblasti déti a mladeZe travici svdj volny cas
neorganizovanym nebo rizikovym zplsobem. V soufasné dobé je tato potiebnost
aktudlni zejména mimo obce IPRU Mlad4 Boleslav, kde béi projekt ,,dobré bydlo“,
jehoZ cilem je pravé intenzivni terénni socialni prace.

e  Socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny sdétmi: sluzba je poskytovana tremi
poskytovateli, pficemZ dva se soustfedi na cilovou skupinu déti a mladez, plsobi
vsak pouze na uzemi mésta Mladd Boleslav.

e Odborné socidlni poradenstvi zamérené na psychologickou a psychoterapeutickou
péci: prestoZze v poslednich letech doslo k podstatnému zlepseni dostupnosti
téchto sluzeb v regionu, je stale definovana potreba posileni téchto kapacit, tak aby
dokazaly reagovat na poptavku po téchto sluzbach. Zejména se jedna o jejich
zajisténi v ramci nabidky odborného socialniho poradenstvi. Jednou z vyznamnych
cilovych skupin jsou cizinci.

Dostupnost sluzeb pro
déti s rozvijejicim se
dusevnim onemocnénim

PrestoZe na Uzemi pUsobi jeden z nejkvalifikovanéjsich poskytovatell pomoci cilové skupiné
osob s duevnim onemocnénim v celé CR (FOKUS Mlada Boleslav) zaméfuje se pouze na
pomoc dospélym osobam. Chybi vsak nabidky pomoci zacilena na déti a adolescenty
ohroZené v oblasti dusevniho zdravi.

Posileni kapacit sluzby
asistovany kontakt ditéte
s rodicem

Potfeba posileni kapacit této sluzby vychazi ze zkuSenosti odbornikl zabyvajicich se
ochranou prav déti (OSPOD), kterym chybi dostatek odbornik zajistujicich asistovany kontakt.
Jedna se o kontakt, pfi kterém dochazi k setkavani ditéte s osobou, v jejiz péci dité neni
(druhy rodi¢, rodinny pfrislusnik, osoba ditéti blizkd atd.) v bezpe¢ném prostiedi za
pritomnosti odborného pracovnika. Aktualni nabidka je pouze v pracovnich dnech.

V¢asna pomoc, prevence
socidlniho vylouceni
rodin s détmi a prevence
ohroZeni ditéte

Potfeba byla rovnéz identifikovana v oblasti zajisténi kvalitni informovanosti o dostupnych
moznostech pomocia podpory pro rodiny s détmi, a to nejen samotnym rodindm, ale celému
Sirokému okruhu zainteresovanych (stakeholder) jako jsou naptiklad pracovnici
Méstskych/obecnich policii, mistni samospravy, Policie CR, zdravotnici, $kolsti a vychovni
pracovnici atd.
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SVP a posileni kapacit
Skolskych poradenskych
zafizeni

Skolska poradenska zafizeni aktualné svoji roli naplfiuji, jejich kapacita viak neodpovida
poptavce vzhledem k narUstajicimu poctu déti, které potrebuji vySetfeni v souvislosti
s rozsifenim inkluzivniho vzdélavani.

Podpora volnocasovych
aktivit déti ze socialné
slabych rodin

Obecné lze konstatovat, Ze je vétSina organizovanych volnocasovych aktivit pomérné
finanéné naroc¢na. Casto si je pravé rodiny socidlné slabé, nebo samofzivitelé nemohou
dovolit. Jakakoliv podpora organizovanych volnocasovych aktivit déti ze socialné slabych
rodin mdze mit vyznamné preventivni dopady.

Podpora pecujicim
osobam

V okrese Mlada Boleslav neni dostatecna nabidka tzv. svépomocnych skupin, které nabizeji
podporu rodi¢m (déti se zdravotnim postizenim, déti svychovnymi problémy, déti
s poruchami uceni, hyperaktivnich déti atd.).

Zdroj: MAS Mlada Boleslav (Socidini sluZzby v ORP Mladd Boleslav, Analyza a hodnoceni soucasného stavu), zpracovani

ACoRD CZ, z.s.

Tabulka 5: Osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach

Potreby

Strucny popis

Chybéjici kapacity
nékterych socialnich
sluzeb

Dle dostupnych dat byla definovana potfebnost v oblasti rozsifeni nabidky a kapacit téchto
na Uzemi jiz poskytovanych socialnich sluzeb:

e Sociadlni a adiktologické sluzby: stavajici sluzby, které poskytuji pomoc cilové
skupiné osob zavislych na navykovych latkdch musi odmitat zajemce o poskytnuti
sluzby z dGvodu naplnénych kapacit.

e  Terénni programy: rozsiteni kapacity zejména terénniho programu zaméreného na
tzv. Harm-reduction, zejména ve velkych méstech okresu Mlada Boleslav, kde se
soustredi drogova scéna.

e Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez: zejména pro cilovou skupinu déti od 6 do
19-26 let, zejména jde o rozsiteni nabidky aktivit, rozSifeni stdvajicich
nedostatecnych prostor a rozsifeni nabidky i mimo mésto Mlada Boleslav, na jehoz
Uzemi plsobi jediny poskytovatel této sluzby v celém okrese Mlada Boleslav. Tato
potieba byla identifikovana i pro cilovou skupinu déti a mladez.

Zajisténi dostupnosti
substitucni lécby

Na uzemi okresu Mlada Boleslav odbornici dlouhodobé postradaji fungujici substitucni Iécbu
(lé¢ba zavislosti podavanim predepsanych preparatl, zejména Subutex, Suboxone aj.).
Nejblizsi dostupna mista, kde je mozné tuto |éCbu absolvovat jsou v Mélniku, nebo Praha,
coZ je pro cilovou skupinu velmi komplikované dostupné a sniZuje to motivaci uZivatelQ
navykovych davek k vyhledavani této IécCby.

Realizace
koordinovanych
programi primarni
prevence

Byla definovana pottebnost realizace koordinovanych program primarni prevence jiz od 1.
stupné zakladnich skol, pfipadné u déti v predskolnim véku.

Zdroj: MAS Mladd Boleslav (Socidini sluZzby v ORP Mladd Boleslav, Analyza a hodnoceni soucasného stavu), zpracovani

ACoRD CZ, z.s.

Tabulka 6: Prlfezové potieby

Prifezové potieby

Strucny popis

Spolufinancovani socialnich sluzeb obcemi Drtiva vétsina obci na Uzemi okresu Mlada Boleslav se

nepodili na spolufinancovani socidlnich sluzeb.

Dostupné bydleni pro osoby v bytové nouzi Velmi diskutovanou pottebou je zajisténi bydleni pro

osoby, které se z rGznych pFi¢in ocitly v bytové nouzi.

V soucasné dobé nékteré socidlni sluzby (napfiklad azylové
domy) neplni ucel, pro ktery byly zfizovany, jelikoz
Castecné nahrazuji nedostatek socidlnich

a dalSich byta.
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Prifezové potieby

Strucny popis

Koordinované poskytovani socialni prace v obcich

Stavajici kapacity socidlnich pracovniki obci jsou
nedostatecné. Vétsina obci 1. a 2 stupné neni pokryta
socialni praci.

Komunitni planovani a koncepcni feSeni socialni
problematiky

Zajisténi komunitniho planovani nejen ve velkych méstech,
ale v celém regionu (napfriklad na drovni jednotlivych ORP
okresu Mladd Boleslav).

Informovani verejnosti a mezioborova spoluprace

Prifezové pro vsechny cilové skupiny. Zajisténi kvalitniho
zpUsobu predavani informaci o socidlni pomoci vsem
zainteresovanym cilovym skupinam (nejen verejnost, ale
profesiondlové ve Skolstvi a zdravotnictvi, zastupci
samosprav atd.), je jednou z klicovych potfeb pro kvalitni
fungovani systému socialni pomoci. Soucasti je kvalitni
nastaveni mezioborové a meziresortni spoluprace.

Zlepseni podminek pro poskytovani socialnich sluzeb

Souhrn potfeb a problém(, se kterymi se potykaji
poskytovatelé socidlnich sluzeb v téchto oblastech:

e  Potfeba dostupnych personalnich kapacit —
socialni sluzby dlouhodobé trapi nedostatek
odbornych pracovnikd.

e Potfeba  stabilniho  systému  financovani
socialnich sluzeb — jde o vytvareni podminek
transparentniho a udrzitelného financovani
socidlnich sluzeb, napfiklad formou viceletého
financovani.

e  Potieba podpory poskytovatell socialnich sluzeb
— jde o podporu poskytovatelll zejména obcemi
v nichz pusobi, napfiklad vyhodnym prondjmem
prostor atd.

e  Potifeba nastaveni spoluprace s obcemi — jde o
potfebu definovanou méstem Mlada Boleslav ve
vztahu k okolnim obcim.

e  Spoluprace s podnikatelskym sektorem — jde o
postupné hledani  zplsobu spoluprace
podnikatelského a zaméstnavatelského sektoru
s poskytovateli socidlnich sluzeb.

Zdroj: MAS Mladd Boleslav (Socidini sluzby v ORP Mladd Boleslav, Analyza a hodnoceni soucasného stavu), zpracovdni

ACoRD CZ, z.s.
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